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Fortsetzung der Sitzungsvorlage Nr. 075/2020 an: Rat 16.06.2020 / UKT am 20.08.2020

Sachdarstellung, Begrindung:

Da die Beantwortung der Fragen der CDU-Fraktion fur die nachste UKT-Sitzung
vorgesehen war, diese jedoch ausfallen musste und erst nach den Sommerferien
stattfinden kann, hat die Verwaltung die schriftlichen Antworten zusammen mit den
Freilichtspielen Tecklenburg e.V. und der Tecklenburg Touristik GmbH
zusammengetragen. Unabhéangig davon regt die Verwaltung einen gemeinsamen
mundlichen Bericht der Freilichtspiele Tecklenburg e.V., der Tecklenburg Touristik
GmbH und der Stadt in der nachsten UKT-Sitzung zur Festspielstadt an.

Punkt I.1. Hier wird die 2014 aktuelle Situation der Stadt Tecklenburg beschrieben.
Besonders hingewiesen wird in dem Konzept auf die wirtschaftliche Bedeutung der
Freilichtspiele Tecklenburg e.V. fir die Stadt und die allgemeine demographische
Entwicklung des Ortes. Welche Veranderungen haben sich ergeben, seitdem das
Festspielortkonzept umgesetzt wird?

In den letzten 5 Jahren hat sich durch die steigende Anzahl an Zuschauern auch eine
Wirkung auf den Ort ergeben, z.B. in der starken Belegung von Unterkinften und einer
langeren Verweil-Dauer. Insgesamt verzeichnen die FreilichtSpiele 2019 die Zahl von 120
000 Besuchern, die Hotellerie, private Unterkiinfte und besonders die Gastronomie und
den Einzelhandel betrifft.

Punkt I.2. Es wird die Struktur und Finanzierung der Freilichtspiele Tecklenburg e.V.
dargestellt. Welche Verbesserung der Finanzierung der Freilichtspiele Tecklenburg
e.V. hat sich aus der Realisierung des Konzeptes ergeben?

Der Zuschuss des Kreises wurde erhoht (32.200 > 35.000 €), keine weiteren
Veranderungen.

Zudem wurde der pauschale Zuschuss der Stadt Tecklenburg nach zweijahriger Kurzung
wieder auf den urspriinglichen Betrag in Héhe von 5.000 € angehoben.

Punkt 1.3. Die Tecklenburg Touristik GmbH Gbernimmt das touristische Marketing
fur die Stadt Tecklenburg. Welche Marketingkampagnen mit dem
Alleinstellungsmerkmal ,,Festspielstadt Tecklenburg“ wurden seitdem gestartet?
Wo und wie hat man versucht das Produkt ,,Festspielstadt Tecklenburg® zu
verkaufen und mit welchem Ergebnis?

Produkt Festspielstadt und MarketingmalRnahmen

Die Tecklenburg Touristik hat eine werbliche Gestaltungslinie fir die Stadt Tecklenburg
und die 3 Ortsteile aufgebaut, die sich nicht zuletzt in der einheitlichen Neugestaltung (seit
2016) der Produktpalette Gastejournal, Timer und weitere Veranstaltungsbroschiren und -
plakate wiederspiegelt. Neu entwickelt und herausgegeben wurden eine Freizeitkarte inkl.
Stadtplane im Mal3stab 1:25.000 (2015), eine Broschire zum Thema Stadtfiihrungen
(2018) sowie ein ubersichtlicher kleiner Stadtplan mit allen Ortsteilen als Abreif3block
(2019).

Die 4 Ortsteile werden bis heute durch eine dreiteilige Profilierung, im Corporate ldentity
visuell erkennbar, mit den touristischen Angeboten Natur, Kultur und Gesundheit
prasentiert und auch auf dem deutschen Tourismusmarkt positioniert.
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Die Freilichtbdhne wird hierbei unter dem Punkt ,Kultur® als eine der kulturellen Highlights
prasentiert und verkorpert das Produkt Festspielstadt am deutlichsten.

Auch die Punkte Natur und Gesundheit spielen eine herausragende Rolle und sind absolut
im Trend. Im Rahmen des Leader-Projektes , Teutoschleifen — Premiumwege am
Hermannsweg” hat der Tecklenburger Land Tourismus in Kooperation mit der Stadt
Tecklenburg und der Tecklenburg Touristik in den Ortsteilen 3 Teutoschleifen mit der
Verbindungsachse Tecklenburg-Brochterbeck, Leeden-Lengerich und Brochterbeck-
Dorenthe, 1 Teutostadtschleife sowie 4 Teutoschleifchen konzipiert. Hinzu kommt die
,Hausstrecke®, der Hermannsweg, der zu den ,Top Trails of Germany*“ gehért. Das
hochwertige wandertouristische Angebot, das Natur- und Kulturerlebnisse verbindet,
macht den Luft- und Kneippkurort zu einer attraktiven Wanderdestination.

Zur Kommunikationspolitik gehéren WerbemalRnahmen zum Thema Wandern und
Radfahren, die die Tecklenburg Touristik GmbH in Abstimmung mit dem Tecklenburger
Land Tourismus e.V. realisiert. Dartber hinaus wirbt die Tecklenburg Touristik mit einer
umfangreichen Pressearbeit und zahlreichen redaktionellen Beitragen, die auf
Veranstaltungen, Reise- und Freizeitangebote in der Festspielstadt aufmerksam machen.
Alle Informationen werden zusatzlich Gber das regelmaliige Pressedienstangebot des
Tourismusverbandes NRW sowie des Munsterland e.V. gestreut. Neben online-Auftritten,
Anzeigenschaltungen und redaktionellen Beitrdgen gehort die Prasentation auf Messen zu
den festen Marketingmaf3nahmen der Tecklenburg Touristik GmbH. Schwerpunkt der
Prasentationen bilden die Aktivthemen wie Wandern und Kulturgenuss.

2019 wurden ca. 163.000 Ubernachtungen generiert. Die Zahl der Ubernachtungen
unterlag seit 2014 nur leichten Schwankungen, eine deutliche Zunahme ist nicht
erkennbar. Tecklenburg bleibt aber vor dem Hintergrund seiner durchschnittlich hohen
Gaste- und Ubernachtungszahlen an oberster Spitze innerhalb des Kreises Steinfurt und
des Minsterlandes (mit Ausnahme von Munster). Die durchschnittliche Aufenthaltsdauer
betrug 2019 3,3 Tage und hélt sich seit vielen Jahren auf konstantem Niveau. Im Vergleich
zum Munsterland liegt Tecklenburg damit in Bezug auf die Reisedauer deutlich tber dem
Wert des Munsterlandes (2,3 Tage) und dem Landesdurchschnitt von NRW (2,3 Tage).
Die Zahl der Tagestouristen wird auf 1,76 Millionen geschatzt.

Auch fur Reisende aus dem Ausland ist Tecklenburg ein attraktives Zielgebiet. Dies
spiegelt die Beherbergungsstatistik wieder. Mit einem Anteil von mehr als 10 % bei den
Ubernachtungen ist Tecklenburg bei auslandischen Feriengasten (Schwerpunkt
Niederlande) aulRerst beliebt.

Punkt I.4. Welche Gesprache haben die Stadt bzw. die Tecklenburg Touristik
gefuhrt, um die Verkehrsanbindung Tecklenburgs zu verbessern?

Es wurden zusatzliche Parkflachen im Stadtgebiet ausgewiesen und akquiriert
(zusatzlicher Parkplatz Howestralichen an der HSTE/Gesamtschule) mit rund 100
Parkflachen. Zudem fuhrt die Stadt derzeit Gesprache fur zusatzliche Park and Ride
Flachen mit Grundstiickseigentimern und Verkehrsunternehmen.

Punkt 1.5. Die vier Ortsteile Tecklenburgs besitzen verschiedenste Ortlichkeiten, die
fur das Rahmenprogramm einer Festspielstadt genutzt werden kénnen. Bitte
beschreiben Sie, welche neuen Projekte, Veranstaltungen oder ahnliches durch das
Festspielortkonzept entstanden sind. Uns interessieren hierbei ausschliel3lich seit
2014 neu entstandene Veranstaltungen.
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Neue Projekte und Veranstaltungen im Rahmen der Festspielstadt:

Kulturwoche

Im Mai 2019 gab es die zweite Tecklenburger Kulturwoche (die erste fand im April 2015
statt).Besucher hatten die Moéglichkeit mehr als 20 Veranstaltungen an verschiedenen
Orten zu besuchen. Geboten wurden Fuhrungen, Konzerte, geschichtliche Einblicke,
Theater, Musical und Kabarett. Begleitet wurden die Veranstaltungen durch Ausstellungen
in Ledde, Leeden und Tecklenburg.

Mit der Kulturwoche ist es der Tecklenburg Touristik in Zusammenarbeit mit den Vereinen,
Institutionen und Museen gelungen, die ganz Bandbreite des lebendigen Kulturangebotes
von Tecklenburg und seinen Ortsteilen auf eine Woche zu konzentrieren und zu
prasentieren.

Picknickkonzert

Die Picknickkonzerte finden seit 2017 im Kurpark Tecklenburg statt. Unter dem Motto
LLivemusik und Gartengenuss unter freiem Himmel*, organisiert die Tecklenburg Touristik
alljahrlich ein Nachmittagskonzert zumeist mit Jazzklangen. Bei freiem Eintritt kbnnen die
Besucher Proviant und Decken mitbringen, zusatzlich gibt es eine kleine
Verpflegungsstation mit Getranken vor Ort.

Die Resonanz war auf3erst positiv und das Thema Picknick findet gerade im Minsterland
ein regelrechtes Comeback, so dass fur 2020 gleich zwei Konzerte geplant waren.

Tecklenburger Kostbarkeiten

Die Reihe ,Die Tecklenburger Kostbarkeiten* ist ein Kooperationsprojekt der Festspielstadt
Tecklenburg, der Tecklenburg Touristik sowie jahrlich wechselnder Veranstalter u.a. Haus
Marck, Graf-Adolf-Gymnasium, OMMT, Ev. Stadtkirche unter Leitung von Ulrike Lausberg.
Unter dem Motto ,,Musikalisch-Kulinarisch-Literarisch® wird seit 2015 einmal im Jahr ein
abwechslungsreiches Programm mit z.T. hochkaratigen Kinstlern angeboten. Eine
Kombination aus zwei Konzerten an zwei verschiedenen Orten inkl. eines Abendimbiss.
Die Veranstaltungen waren bisher immer ausverkauft.

Theater am Wasserschloss

In der Remise auf Haus Marck hat das Krokodiltheater seit Februar 2018 ein neues
Zuhause gefunden und prasentiert dort regelmafiig erstklassiges Theater fir Erwachsene
und Kinder.

Auch die Tecklenburg Touristik hat dort bereits mehrere Konzerte veranstaltet. Unter
anderem fanden dort die Tecklenburger Kostbarkeiten, ein Irish Folk Konzert, ein Konzert
im Rahmen des Munsterlandfestivals sowie eine Multivisionsshow statt. Die
Veranstaltungen waren meist ausverkauft, insgesamt 100 Besucher finden dort Platz.

Kleinkunstbihne Puppenmuseum

Das Puppenmuseum hat sich seit 2015 als Kleinkunstbihne mit 50 Sitzplatzen etabliert
und mochte dieses Angebot erweitern und verfestigen. Im Juli 2020 werden gleich 12
Veranstaltungen im Bereich Kabarett, Comedy, Musik und Kindertheater angeboten,
konzipiert und organisiert von dem Kiinstler Markus Veith u.a. mit bekannten Kinstlern wie
Tomas Strater und Andreas Hotter. Das Besondere: die Veranstaltungen finden in diesem
Monat drauf3en statt und jeder Besucher nimmt seinen Stuhl mit!



Sommerfinale auf der Freilichtbiihne

Traditionell |1&dt die Tecklenburg Touristik GmbH zum Open Air Sommerfinale ein. Seit
2016 wird ein neues Format angeboten. Das Musikgenre Schlager/Volksmusik wurde
abgeldst von Tribute-Shows. Geringere Kosten durch niedrigere Honorare ermdoglichten
es, die Ticketpreise fur die Gaste deutlich zu senken. Auch durch die Ansprache eines
jungeren Publikums konnte die Nachfrage stark gesteigert werden. So waren
beispielsweise die ,Abba Night“ und die ,Michael Jackson Show* im vergangenen Jahr mit
mehr als 2.300 Besuchern nahezu ausverkauft. Zudem wurde in Zusammenarbeit mit den
FreilichtSpielen Tecklenburg e.V. ein Grol3teil der Ticketverkaufe Uber ein online
zugangliches Vorverkaufssystem eingestellt, was dem Besucher einen schnellen und
bequemen Ticketkauf ermdglicht.

Weitere Veranstaltungen seit 2014:
- ,Tecklenburg lacht* Comedy-Slam Abend in Tecklenburgs Kneipen
- ,Miinsterland Festival“ und ,, Trompetenbaum & Geigenfeige®, miinsterlandweite
Kultur- und Konzertreihe in Kooperation mit dem Munsterland e.V., dem Kreis
Steinfurt und dem Kreis Borken. Veranstaltungsorte in Tecklenburg waren das
Kulturhaus, Haus Marck und Gut Hulshoff.

Punkt 1.6. Das Konzept beschreibt verschiedene Méglichkeiten, wie sich
Tecklenburg als Festspielstadt nach aul3en prasentieren kann. Welche zusatzlichen
Formen wurden seit 2014 entwickelt?

Die bisher bekannten Kommunikationskanale sind ausgeweitet worden: facebook,
eventim, Uberregionale Anzeigen z.B. BILD/FAZ, musicalzentrale, broadway, musical
world, Werbung durch Partnerblihnen wie die Vereinigten Bihnen Wien und Promotion
der beteiligten Verlage.

Punkt I1.1. Bitte beschreiben Sie, wie sich der Tourismusmarkt fir Tecklenburg mit
der Umsetzung des Festspielortkonzeptes entwickelt hat. Da sich die Teutoschleifen
ebenfalls positiv entwickelt haben, ist es natirlich wichtig zu erkennen, wie grol3 der
Einflul3 der einzelnen Produkte auf Tecklenburg ist. Hat Tecklenburg durch das
Festspielortkonzept mehr Gaste gewonnen? Wenn ja, sollte sich das statistisch
Uber eine Auswertung der einzelnen Monate aufzeigen lassen.

Die Antworten ergeben sich gré3tenteils durch Punkt 1.3. Die neu entwickelten Produkte
spielen mit Sicherheit eine bedeutende Rolle fir die Weiterentwicklung und die
Wettbewerbsfahigkeit Tecklenburgs. Die Ubernachtungszahlen sind nicht gestiegen,
sondern weisen eher eine Konstante auf. Tecklenburg hélt stabil mit Abstand seinen
Spitzenplatz, was durchaus positiv bewertet werden kann.

Wahrend der Buhnensaison sind die Unterkunftsbetriebe ausgebucht, es muss oftmals auf
die umliegenden Orte verwiesen werden. Die Vermittlung erfolgt tber den Tecklenburger
Land Tourismus. Die Erfahrung zeigt aber auch, dass sich die Ubernachtungsgéste lieber
in unmittelbarer Nahe der Buhne aufhalten moéchten und ungerne mehr als 5 Kilometer
Fahrt zur Unterkunft in Kauf nehmen. Aus unserer Sicht ist der Neubau des ,Burggrafs®
dringend erforderlich, um neue Bettenkapazitdten zu schaffen. Insbesondere auch wenn
es gilt, die Vor- und Nebensaison zu starken. Das Thema Wandern und Radfahren spielen
wahrend dieser Zeiten eine grof3e Rolle, ebenso kénnte das Thema Wellness in den
Wintermonaten mehr in den Vordergrund gertiickt werden und damit die
Ubernachtungszahlen steigen lassen, welches bisher im Ringhotel sowie auf dem
Regenbogencamp erfolgreich umgesetzt wurde.



Der Buhne gelang eine deutliche Niveausteigerung, erweist sich als Magnet und Attraktion
auf Grund der besonderen Auswahl an Musicals und der entsprechenden Spezialisierung.
Parallel fuhrte das Engagement von Spitzenensembles besonders zum Uberregionalen
Géastezuwachs.

Punkt 11.2. Wie hat sich die Position der Freilichtspiele Tecklenburg e.V. im Markt der
Musicals entwickelt seitdem Tecklenburg eine ,,Festspielstadt” ist? Konnten
Besucherstrome aus anderen Musicals nach Tecklenburg gelenkt werden? Hat sich
somit der Marktanteil der ,,Freilichtspiele Tecklenburg e.V.“ am Gesamtmarkt der
Musicals in Deutschland verandert?

Welche Kooperationen gibt es auf stadtischer Ebene mit den 10 fihrenden
Festspielstadten? Ist Tecklenburg inzwischen Mitglied der ,,Arbeitsgemeinschaft
deutscher Festspielstadte® und konnten positive Ergebnisse aus dieser
Arbeitsgemeinschaft gewonnen werden?

Tecklenburg gewinnt einen grof3en Teil seiner internationalen Gaste aus den
Niederlanden. Der europaische Markt ist bedeutend grof3er, wie im Konzept
beschrieben. Trotz des Handikaps eines fehlenden Hotels kann der Markt bedient
werden. Umliegende Gemeinden und Stadte haben genliigend Kapazitaten, um
internationale Gaste aufzunehmen. Mit welchen MaRnahmen haben die Stadt bzw.
die Tecklenburg Touristik versucht, neue Gaste auf den europaischen Markten mit
dem Konzept der ,Festpielstadt Tecklenburg“ zu gewinnen?

Mitbewerber im Segment Freilichttheater/Musiktheater gibt es in der Tecklenburg-Version
nicht, da fast alle vergleichbar grol3en Bihnen zudem noch Schauspiel anbieten. (s. Bad
Hersfeld im Jahr 2019 mit 96 000Zuschauern). Tecklenburg ,, Theater des Jahres 2019/
besondere Auszeichnungen durch Fachmagazine fur Darsteller, Regie und
Ausstattung/Direkter Konkurrent ist STAGE Entertainment mit dem Angebot in festen
Hausern.

Die deutschen Festspielstadte haben Tecklenburg eine Absage erteilt, weil Schauspiel
nicht auf dem Programm steht.

Daten zu Herkunft der Zuschauer liegen vor:
a) regional
b) Anfahrt mit 50 km plus 33 %
¢) Anfahrt mit 100 km plus 18 %

Punkt 11.3. Die Anziehungskraft des Landes wird in der Festspielortkonzeption
erlautert. In welcher Form wurden die dort beschriebenen Qualitaten des
Landlebens im Tecklenburger Land fir Marketingaktionen genutzt? Gibt oder gab
es Veroffentlichungen, in den im Konzept genannten Hochglanz-Magazinen?

Die Vertffentlichung und Publikation in touristischen Fachmagazinen sind immer ofter
auch in mehrseitigen redaktionellen Teilen vertreten, vom ,Miinsterlandmagazin fiir
Freizeit Kultur und Wissenschaft” bis hin zur ,Wirtschaft aktuell®. Aber auch die
liberregionalen Medien wie ,FAZ", ,WAZ", ,Bildzeitung“und andere Printmedien greifen
immer wieder u. a. auf den Kulturseiten die Einzigartigkeit des Tecklenburger Musical-
Theaters auf.
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Punkt 11.4. Das Konzept beschreibt ausfiuhrlich, was eine Festspielstadt ausmacht.
Was muss Tecklenburg aus Sicht der Verwaltung noch abarbeiten, um diese
Kriterien zu erfullen? Hat die Stadt die geforderte aktive Kommunikation und mit
welcher Vision wollen wir die im Konzept beschriebene Strahlkraft entfalten?

Die Einfihrung eines hauptamtlichen Veranstaltungsmanagements im Rahmen eines
modernen Stadtmarketings soll die Weiterentwicklung der Festspielstadt in allen vier
Ortsteilen nachhaltig férdern. Die Festspielstadt Tecklenburg kommuniziert &uf3erst aktiv
auf allen Uberregionalen Veranstaltungen ob in Minster, Disseldorf oder Berlin die seit
2014 bewilligte Zusatzbezeichnung der Stadt mit nachhaltigem Erfolg. Die Strahlkraft der
Stadt Tecklenburg entfaltet sich aus der Begeisterung der Zuschauer, die wir in
zunehmendem Mal3e insbesondere bei der Verleihung des neu ins Leben gerufenen
Darstellerpreises durch das Musical Magazin ,Da Capo* hautnah erleben durften. Zudem
ist der Kinderchor Mollmé&use (Unicef-Botschafter) ein wichtiger Botschafter unserer
Festspielstadt. Auch das Ledder Carport-Musikfestival erfillt dieses
Alleinstellungsmerkmal.

Die Vision der Stadt Tecklenburg besteht insbesondere darin, mit dem stadteigenen
Kulturhaus zusammen mit dem Veranstaltungsmanagement eine moderne
Veranstaltungsstatte zu entwickeln, die auch aul3erhalb der Festspielsaison sich zu einem
Kompetenzzentrum unserer Theaterlandschaft (Musical-Theater, etc.) entwickelt. Diese
Entwicklung festigt auch die touristische Weiterentwicklung im Hotel- und
Gastronomiebereich und flankiert auch den Neubau des Hotels Burggraf. Zudem ist es
wichtig ahnlich wie bei dem Qualitatsstandard der Premium-Wanderwege auch den
derzeitigen Qualitatsstandard im hochklassigen Musicalbereich zu halten und zu
unterstutzen.

Punkt 11.5. Das Konzept beschreibt zwei Wege zur Festspielortentwicklung. -,,Die
Dynamik des Musiktheaters fordern“-,,Eine Dynamik der Stadt, um die Festspiele
entwickeln“ Bitte berichten Sie dartber an welcher Stelle des Weges wir uns
befinden und mit welchen MaBnahmen wir diese Wege weiter gehen werden.

Eine Fokussierung auf die Buhne macht keinen Sinn, da das Areal und der kinstlerische
Anspruch eine Historie haben, die fest mit dem Ort verankert ist. Entstanden aus einer
grol3en Burgerinitiative ist ein Theaterbetrieb, der grol3es Ansehen gewonnen hat, der
zugleich in der Aufrechterhaltung seiner Arbeitsmoglichkeiten stark eingeschrankt wird.
Der Name dieser Stadt wird durch die Aktivitaten der Buhne zentral verbreitet.

Punkt 111.1. Ziel des Konzeptes ist es, den Standort ,,Tecklenburg“ als hochkaratige
Kulturoase in Deutschland und den benachbarten Landern zu positionieren. Was
hat sich in Tecklenburg und den Ortsteilen verandert, um dieses Ziel zu erreichen?

Punkt IV.1. Der Malinahmenplan des Konzeptes hat der Stadt Hinweise gegeben,
das vorgenannte Ziel zu erreichen. Bitte berichten Sie aus der Steuergruppe
,Festspielstadt®“. Wie oft tagen Sie und welche Schritte und EinzelmaBRnahmen hat
diese Steuergruppe entwickelt? Welche regionalen und Gberregionalen Netzwerke
werden genutzt, um Uber die neueste Festspielstadt zu informieren? Welche neuen
und zusatzlichen Kanéle werden genutzt, um mit potentiellen Gasten zu
kommunizieren? Welche Reiseveranstalter vermarkten die Festspielstadt und bieten
Pauschalangebote an?



Die Steuerungsgruppe konnte bisher nur sporadisch auch aus Ressourcen- und
mangelnden Finanzierungsgrinden tagen und hat derzeit nur eine reine koordinierende
Funktion. Um eine gemeinsame Strategie fur die Zukunft zu entwickeln, sollte ein
hauptamtliches Veranstaltungsmanagement im Rahmen eines modernen Stadtmarketings
aufgebaut werden um den Festspielgedanken in der Breite aller vier Ortsteile zu
verankern.

Seitens der Buihne besteht derzeit kein gré3eres Interesse an Reiseveranstaltern
(vornehmlich Busunternehmen), da aus der Erfahrung heraus es keine Sicherheit in der
der Bestellung von Tickets gibt (langfristige Optionen/Absagen). Pauschalangebote durch
die TT und durch das Ringhotel Teutoburger Wald existieren bereits erfolgreich.



